Caderno de Encargos

Servicos de implementacao de multi-idioma e

de Plataforma Calculo de Dotacoes Seguras de

Enfermagem na Plataforma Balcdo Unico

Procedimento n.% 246/2021

Novembro de 2021



Parte | - CLAUSULAS JURIDICAS

Clausula 12

Objecto do contrato

O presente procedimento tem por objecto os servigos de implementagao de multi-
idioma e de Plataforma Calculo de Dotagdes Seguras de Enfermagem, na plataforma
balcdo unico da Ordem dos Enfermeiros, em conformidade com as clausulas

técnicas do presente Caderno de Encargos.

Clausula 22
Contrato
1. O contrato resultante do presente procedimento sera reduzido a escrito,
nos termos do art.© 94.° do CCP.
2. O contrato serd ainda constituido pelos seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e omissdes do caderno de encargos,
identificados pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes
tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisao

de contratar;

b) Os esclarecimentos e as rectificagdes relativas ao caderno de encargos;
c) O caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos prestados pelo adjudicatario sobre a respectiva

proposta.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero

anterior, a ordem de prevaléncia é a que se dispde no numero anterior.
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Clausula 32

Duracao do Contrato

. O contrato a celebrar na sequéncia do presente procedimento tera inicio
na data da sua assinatura e duracao maxima de 91 (noventa e um) dias,
salvo se for denunciado por qualquer das partes mediante pré-aviso com
uma antecedéncia minima de 90 (noventa) dias antes do final da vigéncia

do contrato.

. O contrato mantém-se em vigor desde a data da respetiva assinatura até
a prestacao integral dos servicos objeto do presente procedimento, em
conformidade com os respetivos termos e condigOes e o disposto na lei,
sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além

da cessacdao do contrato.

. A entidade adjudicataria considera-se em efectividade de fungdes desde
o inicio da vigéncia do presente contrato, sem prejuizo de ter que garantir
o exame de contas dos exercicios pelo seu mandato, cessando fungoes

no dia do inicio de fungdes do novo revisor.

Clausula 42
ObrigacOes do Adjudicatario
. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no
presente Caderno de Encargos ou nas Clausulas Contratuais, decorre para

o prestador de servigos a obrigagdao de prestar servicos descritos no

objecto do presente Caderno de Encargos.

. O adjudicatario obriga-se a executar o objeto do contrato de forma
profissional e competente, utilizando os conhecimentos técnicos, o know-

how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios das melhores praticas.
. Constituem ainda obrigacdes do adjudicatario:

a) Apresentar os documentos de habilitagao;
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b)

d)

f)

g)

h)

Prestar os servicos a entidade adjudicante, conforme as caracteristicas
técnicas, requisitos minimos e com as especificagdes constantes do

presente caderno de encargos;

Recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios

e adequados a execucgao do contrato;

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade
adjudicante, o facto que torne total ou parcialmente impossivel a
prestacao dos servigos objeto do procedimento, ou o cumprimento de
qualquer outra das suas obrigagoes nos termos do contrato celebrado

com a entidade adjudicante;

Nao alterar as condigdes do fornecimento da prestacao dos servigos

fora das especificagbes do presente caderno de encargos;

Nao subcontratar, no todo ou em parte, a execugao do objecto do

contrato, sem prévia autorizacdo da entidade adjudicante;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugao do contrato
e que altere, designadamente, a sua denominagao social, os seus
representantes legais, a sua situacdo juridica e a sua situagao

comercial;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, nao divulgando quaisquer
informagdes que obtenham no é@mbito da formacdo e da execugao do
contrato, nem utilizar as mesmas para fins alheios aquela execugao,
abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes, funcionarios,

colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagoes, registos e
licencas necessarios para o pontual cumprimento das obrigagdes

assumidas no contrato.
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Clausula 52

Objecto do Dever de Sigilo

. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacao e

documentacao, técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa ao
adjudicatario, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacao

com a execugao do contrato.

. A informagao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo nao podem

ser transmitidas a terceiros, nem objecto de qualquer uso ou modo de
aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a execugao

do contrato.

. O Adjudicatario garantird sigilo quanto as informacdes que os seus

colaboradores venham a ter conhecimento, relacionadas com a actividade

da Adjudicante mesmo apos a conclusao dos trabalhos.

O dever de sigilo previsto no nimero anterior impde-se, de igual modo,
as entidades que assegurem a realizacdo dos trabalhos objecto de

subcontratagao parcial.

. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagao que

fossem comprovadamente do dominio publico a data da respetiva
obtencgao pelo prestador de servigos ou que este seja legalmente obrigado
a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 62

Protecao de dados pessoais

O prestador de servigos e a entidade adjudicante obrigam-se, durante a
vigéncia do contrato e, sempre que exigivel, apds a sua cessagdo, a dar
rigoroso cumprimento ao disposto na respectiva legislagcdo aplicavel,
nomeadamente ao Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 27 de Abril.

Pagina 5 de 12




Clausula 72

Preco base

1. O preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela

execucao dos servicos objecto do contrato a celebrar é de 40.200,00€
(quarenta mil e duzentos euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, o

qual inclui todos os custos e encargos necessarios a sua execugao.

. O preco base compreende a duragdo maxima do contrato a celebrar, que

sera de 91 (noventa e um) dias.

. O prazo de implementacdo da Plataforma Digital Unica Europeia - Single
Digital Gateway compreende a duracao de 91 (dias), e o prazo
implementacao da Plataforma Dotacdes Seguras de Enfermagem a

duracdo de 37 (dias), a contar da data de assinatura do contrato.

Clausula 82

Preco contratual

. Pela prestacdo dos servicos objecto do contrato, bem como pelo
cumprimento das demais obrigacdes dele decorrentes, a Ordem dos
Enfermeiros deve pagar ao prestador de servigos o preco constante da

proposta adjudicada.

. Na execugdo do contrato apenas serdo pagos os servigos prestados, nao
podendo o contraente publico ser demandado a liquidar montantes
relativos a servicos que nao tenham sido efetiva e comprovadamente

executados.

. O preco referido nos niumeros anteriores inclui todos os custos, encargos
e despesas cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a

entidade adjudicante.

. Na factura, e consequente pagamento, serao tomados em conta o custo
total da adjudicacao e deducdo relativa a penalizagao por eventuais atrasos
na realizacao dos trabalhos ou outras deducgdes previstas no Caderno de

Encargos.
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. Nao serd admitida a revisdao do preco contratual durante a vigéncia do

contrato.

Clausula 92

Condicoes de Pagamento

. As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da clausula
anterior, serdo pagas no prazo de 30 dias apds recepcao das respectivas

facturas.

. Nao haverd lugar a adiantamentos de preco por conta de prestacdes a

realizar.

. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos
valores indicados na factura, deve esta comunicar ao prestador de
servigcos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de
servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a

emissao de nova factura corrigida.

. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as

facturas serdo pagas através de transferéncia bancaria.

. Em conformidade com o n.° 3 do art.© 127.9 do CCP, a publicacdo do
contrato é condicdo para a sua eficacia, independentemente da sua
reducdo ou ndo a escrito, nomeadamente para efeitos de quaisquer

pagamentos.

Clausula 102

Penalidades Contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacdes contratuais emergentes do contrato, a

entidade adjudicante pode exigir do prestador de servicos o pagamento
de uma sanc¢do pecuniadria, de montante a fixar em funcao da gravidade

do incumprimento, até ao maximo de 15% do preco contratual.
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Pelo incumprimento dos prazos de implementagao dos servigos descritos
no presente caderno de encargos, resultara uma penalidade até 10% do

preco contratual.

A situacdo imputdvel ao adjudicatario que resulte no incumprimento de
datas legalmente estabelecidas resultara numa penalidade de 1% (um por

cento) do valor contratual por cada dia de atraso.

Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do prestador de
servicos, o valor acumulado de sanc¢des pecuniarias nao podera exceder

20% do precgo contratual.

Caso seja atingido o limite previsto no nimero anterior e a Entidade
Adjudicante decida ndo proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar

grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30 %.

As sangdes pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que
a entidade adjudicante exija uma indemnizagao pelos danos decorrentes
da mora no cumprimento, cumprimento defeituoso e incumprimento

definitivo.

Caso o segundo outorgante ndo cumpra as condicdes contratuais, podera

ainda ser rescindido o contrato.

Clausula 112

Forga Maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é
havida como incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagoes
contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forga
maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respectiva realizagao, alheias a vontade da parte afectada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos

efeitos nao Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Pode constituir forca maior, se verificados os requisitos do numero

anterior, designadamente, tremores de terra, inundacgles, incéndios,
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epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais,
actos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais

ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os
subcontratados do prestador de servicos, na parte em que

intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de
servicos ou a grupos de sociedades em que este se integre, bem
como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de
natureza sancionatéria ou de outra forma resultantes do
incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou énus que

sobre ele recaiam;

d) ManifestagOes populares devidas ao incumprimento pelo prestador

de servicos de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do prestador
de servicos cuja causa, propagacao ou proporcoes se devam a
culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de

seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de

servicos nao devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros;

h) A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos

de forca maior deve ser imediatamente comunicada a outra parte.

4. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das
obrigacdes contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente

correspondente ao impedimento resultante da forca maior.
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Clausula 122
Resolucao por Parte da Ordem dos Enfermeiros
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, a
Ordem dos Enfermeiros pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no

caso de o prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada qualquer

das obrigacdes que |he incumbem.

2. Odireito de resolucao exerce-se mediante declaragao enviada ao prestador

de servicos.

Clausula 132

Resolucdo por parte do Prestador de Servigos

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o
prestador de servicos pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo
332.0 do CCP.

Clausula 142
Boa-fé
As partes obrigam-se a atuar de boa-fé na execucao do contrato e a nao

exercer os direitos nele previstos, ou na lei, de forma abusiva.

Clausula 152

Uso de Sinais Distintivos

Nenhuma das partes pode utilizar a denominagao, marcas, nomes comerciais,
logdtipos e outros sinais distintivos do comércio que pertencam a outra sem

0 seu prévio consentimento escrito.
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Clausula 162

Subcontratagao e Cessao da Posicao Contratual

. A subcontratacdo pelo prestador de servigos e a cessdao da posicao
contratual por qualquer das partes depende da autorizacao da outra, nos
termos do CCP.

. No caso de autorizacdo da subcontratacdo, o adjudicatario permanece
integralmente responsavel perante a Ordem dos Enfermeiros pelo exacto

e pontual cumprimento de todas as obrigagdes resultantes do Contrato.

. Em caso de incumprimento pelo adjudicatario das suas obrigagbes, nos
termos do art.© 318.9-A do CCP, o mesmo cede a sua posicao contratual
ao concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi
celebrado o contrato, mediante a ordem sequencial de classificagdao no
procedimento, a fim de concluir um novo contrato para a adjudicacao da

conclusao dos trabalhos.

Clausula 172
Comunicacgdes e Notificacoes
. Em sede de execucgdo contratual, todas as comunicagdes da entidade
adjudicante dirigidas ao adjudicatario sdo efetuadas por escrito e enviadas

através de correio registado, fax ou correio electrénico, de acordo com os

elementos a indicar pelo adjudicatario.

. Em sede de execucao contratual, todas as comunicagoes do adjudicatario
dirigidas a entidade adjudicante sdao efetuadas por escrito e enviadas

através de correio registado ou correio electrénico.

Clausula 182

Gestor do Contrato

A Ordem dos Enfermeiros designard um Gestor do Contrato com as

atribuicOes previstas no art.2 290.°-A do Cddigo dos Contratos Publicos.
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Clausula 192
Legislacdo aplicavel
Em tudo o que nao se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as

disposigcOes constantes da legislagao portuguesa.

Clausula 202

Foro Competente

Ambas as partes elegem a Comarca de Lisboa, como competente para dirimir
quaisquer questdes ou conflitos emergentes do presente contrato, com

expressa renuncia a qualquer outra.
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Parte II - CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 212
Ambito do Contrato
1. O presente procedimento visa os servicos de implementacao de multi-idioma e

de Plataforma Calculo de Dotacdes Seguras de Enfermagem, na plataforma balcao

Unico da Ordem dos Enfermeiros.

2. O presente procedimento prevé ainda a sua atualizacdo no que concerne ao seu
acesso (autenticagdo), opgOes de pagamento existentes, entre outros ajustes e

desenvolvimentos melhor especificados na clausula 242 (Especificagdo Técnica).

Clausula 222
Direito de propriedade e autor

1. A Entidade Adjudicante é a Unica e exclusiva proprietaria e titular dos direitos de
autor relativos a integralidade das aplicagdes informaticas desenvolvidas pelo

Adjudicatario no ambito dos servigos considerados no Caderno de Encargos;

2. Os Codigos Fonte inerentes e relativos as aplicagdes informaticas no ambito dos
servigcos considerados no Caderno de Encargos, sao da propriedade da Entidade
Adjudicante, os quais deverado ser disponibilizados pelo Adjudicatario a Entidade

Adjudicante;

3. Pela cessdo dos direitos a que alude o nimero anterior ndo é devida qualquer
contrapartida para além do preco a pagar nos termos do presente Caderno de

Encargos.

Clausula 232
Local de execugao dos Servigos

Os servigos serao prestados presencial ou remotamente na Sede da Ordem dos
Enfermeiros em Lisboa (Av. Almirante Gago Coutinho, 68-B R/C, 1700-031 Lisboa).
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Clausula 242

Especificacdo Técnica

1 - Plataforma Digital Unica Europeia - Single Digital Gateway

Especificagdes Técnicas:

1.1 Balcdo Unico com suporte multi-idioma, com o suporte de EN e PT;
1.2 Balcdo Unico com novas seccdes de apresentacdo de informacdo;
1.3 Ajuste e desenvolvimento de formularios no Balcao Unico;

1.4 Integracao de SSO com portal ePortugal;

1.5 Balcdo Unico com método de autenticagdo chave digital;

1.6 Integracao com a modalidade de pagamento cartao de credito;

1.7 Ferramenta de monitorizagao.

1.1 Balcdo Unico com suporte multi-idioma, com o suporte de EN e PT
e Componente para escolha automatica ou manual do idioma;

¢ Novo ficheiro EN com todos os termos;

e Tradugdao dos termos para EN, com apoio da OE;

¢ Redefinicao do Layout.

1.2 Balcdo Unico com novas sec¢des de apresentacdo de informacdo;
a) Informacgao sobre a Legislagao Nacional e da UE
b) Procedimentos em conformidade com essa legislacao
c) Servigo de assisténcia a apoio Nacional
¢ Desenvolver forms para insercao/edicdo de informagcao em Backoffice;

¢ Disponiblizar informacao em frontend;

1.3 Ajuste e desenvolvimento de formulérios no Balcdo Unico
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e Formularios devem responder aos requisitos do anexo II do Regulamento
(UE) 2018/1724 de 2 de Outubro (“Criagdo da plataforma digital anica”).

1.4 Integracao de SSO com portal ePortugal

¢ O cidadao, autenticado com cartdao de cidadao ou chave-mdvel digital no
portal ePortugal, que escolha realizar um servico disponivel no Balcdo Unico ,

é redirecionado para o referido servico sem necessitar de nova autenticacao.

1.5 Balcdo Unico com método de autenticacdo chave digital

e Desenvolvimento do método de autenticacdo chave digital e cartdo de
cidaddo, com a possibilidade de transmissao de informagao adicional do

utilizador, informacgao esta que o utilizador explicitamente autoriza.

1.6 Integragao com o modalidade de pagamento cartao de credito

e Desenvolvimento um API que permita receber pagamentos por cartao de

crédito e integra-los nas contas corrente

Autenticacao no portal ePortugal

O Cidaddo autenticado no portal ePortugal, acede aos servicos do Balcdo Unico
através da funcionalidade Single SignOn, sem necessidade de nova autenticagao.
Deste modo é garantido que apenas necessita de se autenticar uma Unica vez para

executar um ou varios servicos, que podem ser depois concluidos no Balcdo Unico.

Neste processo (Single Sign-On) o Cidadao devera ter a possibilidade de transmissao
de informacdo adicional do utilizador para o Balcdo Unico, informacdo esta que o

utilizador explicitamente autoriza. "
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Requerimento de inscrigao

O|nscricao

1. Pais de Formacdo 2. Titulo 3. Dados Pessoais Morada Documentos Taxas

Pais onde completou a formagdo:
@ rortugal

Estado-Membro da Unido Europeia Pais .

Estado/Pais terceiro a Unido Europeia Pais v

Olnscriio

1. Pais de Formagao 2. Titulo 3. Dados Pessoais Morada Documentos Taxas

Titulo: [ Enfermeiro v J
Estabelecimento de Ensino: | v ‘
Data de Matricula: [ v |
~ ( B
Data de Conclusao: v ]
O|nscricao
1. Pais de Formagdo 2. Titulo 3. Dados Pessoais Morada Documentos Taxas
Nome Nome profissional Género
Identificagio Ne Documento Digito Verificagio  Vitalicio Validade Ne Contribuinte ‘
. | ] O [ | )
Data Nascimento  Estado Civil Nacionalidade Naturalidade
Nome da Mae (Filiacdo) Nome do Pal (Hliacao)
Contacto Telefénico E-mail
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©|nscricao

Pais de Residéncia Codigo Postal (pesquisa)

Morada Localidade

Cddigo Postal Distrito Concelho

Seccdo Regional

e

Olnscrigdo

Titulo

Diploma, certiddo ou certificado, comprovativo da conclusdo do Curso:

Documento identificagao, para efeito inscrigdo na Ordem:

Upload

Suplemento ao diploma/Plano Curricular (ou planos estudos detalhados)/Historico escolar: Upload
Certificado Registo Criminal Portugués, emitido hd menos de 3 meses, para efeito de inscr na Ordem: Upload
Cédigo Verificagdo:

Certificado Registo Criminal Pais de nacionalidade:

Prova Linguistica: Upload

os itos, que ibilizo de livre vontade, sem estar sujeito a qualquer i fotocapia do doc

que se anexa, com vista a juntar & minha inscrigdo junto da Ordem dos Enfermeiros. |

Declaro, para os devidos efeitos, que me comprometo a apresentar, no prazo de 30 dias (itels, junto da Secg3o Regional da Ordem do: processo original do identifi ]
necessério nos termos dos Regulamentos aplicaveis. Declaro ainda, ter conhecimento de que a ndo apresentagao dos documentos no prazo refermn lmpHca 0 argquivamento do pedido formulado. —

L, acet tod: i corretas ||
e
° Inscricéo
i ) Al B :L Horacs G = :
EMISSAQ DE CEDULA PROFISSIONAL - ATRIBUICAO/RECONHECIMENTO DE TiTULO DE ENFERMEIRO: 20,00€
INSTRUGAO DE PROCESSO - ATRIBUICAO/RECONHECIMENTO TITULO DE ENFERMEIRO: 80,00€
TOTAL: 100,00€
=
MB MULTIBANCO
Lo
Entidade: 10335 *Numero do cartao
Referencia: 501 357 529 *Validade (MM/AA) “cve

Valor:  100,00€ *Titular do cartso

Confirmar

o Gl
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Autenticagdo GOV.PT

- CHAVE MOVEL DIGITAL

Registar ENTRAR E = :
Recuperar palavra-chave AUTENTICAGAQ.GOV.PT PT | EN

O utilizador podera efetuar o registo e autentica¢do através do Cartdo de Cidaddo e Chave Movel Digital

INFORMACOES

ACTIVIDADES ‘ INFORMAGOES PROCED?MENTUSI ‘ ASSISTENCIA

Nesta area os cidaddos poderdo encontrar facilmente informacgoes fiaveis e de qualidade sobre as

regras nacionais e da UE que se |hes aplicam quando pretendem exercer os seus direitos no mercado
interno.

Exemplo:
1. ORIENTAGGES ESPECIFICAS PARA INSCRIGAO NA ORDEM DOS ENFERMEIROS AO ABRIGO DO REGIME DE DIREITOS ADQUIRIDOS

2. BRASILEIRO OU PORTUGUES DETENTOR DE TiTULO DE FORMACAO OBTIDO NA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL (AQ ABRIGO DO
TRATADO DE AMIZADE, COOPERACAQ E CONSULTA

PROCEDIMENTOS

ACTIVIDADES | | INFORMACOES PRDCEDIMENTOSI ASSISTENCIA

Nesta drea os cidad3os irdo descobrir exatamente de que modo devem executar procedimentos

administrativos e quais as etapas que devem seguir para cada servico.
Exemplo:

Titulo de Enf
RECONHECIMEN

TITULO DE FORMACAQ OBTIDO EM AUSTRIA, LUXEMBURGO E REPUBLICA FEDERAL DA ALEMANHA
n alista
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ASSISTENCIA

ASSISTENCIA

API dos servicos da plataforma digital inica Desenvolvimentos de API de acordo com

as especificagdes descritas no seguinte link: https://amagovpt.github.io/servicos-
digitais/ API dos servicos da plataforma digital Unica.

1.7 Ferramenta de monitorizacao.

2

4,

5.

e Pagina que apresenta informacdo dos pedidos e seu estado;
e Dashboard simples com indicadores e analise por pedido;

e Extracdo para excel ou via eletrénica do registo, monitorizagdo e
transmissdao de dados estatisticos, em conformidade com os requisitos

disponivel no site da AMA:

e https://eportugal.gov.pt/web/servicos-digitais/templates e comunicacoes

e https://amagovpt.qgithub.io/servicos-digitais/

- Plataforma Calculo de DotagGes Seguras de Enfermagem

. Layout e design da ferramenta para ambiente Web;
. Definigao e implementagcdo de modelos de dados;

. Implementacdo e desenvolvimento de médulo de Backend;

Integracao de SSO com portal da Ordem dos Enfermeiros;

Implementacdo de regras de calculo de acordo com o regulamento para Calculo

de Dotagdes Seguras dos Cuidados de Enfermagem:
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Para efeitos do calculo do nimero de horas de trabalho considera-se que cada enfermeiro trabalha
261 dias por ano (365 dias anuais — 104 (52x2) dias de fim-de- semana) deduzindo ainda os dias para
férias, feriados, formagio e faltas.

Assim, para a determina¢do do valor do nimero de horas de trabalho prestado por cada enfermeiro
por ano, devem ser considerados os seguintes valores de referéncia com as devidas adaptagoes:

a) Enfermeiro em regime de trabalho de 35 horas/semana — 1414 horas/ano = tendo por
base as seguintes dedugdes: 26 dias (182 h) para férias’ + 9 dias (63 h) para feriados”™ + 15
dias (105 h) para formagio® + 8 dias (56 h) para faltas®;

b) Enfermeiro em regime de trabalho de 42 horas/semana (horario acrescido)’ — 1697.4
horas/ano - tendo por base as seguintes deducdes: 26 dias (218 h) para férias+ 9 dias (75,6
h) para feriados+ 15 dias (126 h) para formagio + 8 dias (67 h) para faltas;

¢) Enfermeiro em regime de trabalho de 40 horas/semana (Codigo do Trabalho)® - 1733

horas/ano- tendo por base as seguintes dedugdes: 22 dias (176 h) para férias™+ 9 dias
(72h) para feriados™+ 4,375 dias (35 h) para formagio” + 8 dias (64 h) para faltas.

6. Implementagdo e desenvolvimento de modulo de Frontend (Interface Web,
Responsive Web App);
7. Insergdo e categorizagdo de designhacao, tipologia e servigos;

8. Ferramenta de envio de email com resultados dos calculos.

Clausula 252
Testes e Segurancga

Deverao ser efetuados testes exaustivos por técnicos da Ordem dos Enfermeiros, em
conjunto com o prestador de servicos, para verificacdo do correto funcionamento e
segurancga das novas funcionalidades a implementar, no seu todo e de cada uma de
forma individual. Na sequéncia dos testes deverdo ser efetuadas afinagbes e

otimizagOes até estas serem aprovadas pela Ordem dos Enfermeiros.
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